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Prezes

Urze¢du Ochrony Danych Osobowych
ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Dot.: zapytania o tryb pozyskiwania danych adresowych przez apteke ogoélnodostepna
w przypadku podejrzenia bledu w wydaniu leku

Szanowna Pani Prezes,

w zwigzku z wejsciem w zycie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) — dalej RODO oraz ustawy z 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000), ktoére obowiazujg od 25 maja
2018 r., zwracam si¢ z zapytaniem o tryb pozyskiwania danych adresowych pacjenta (w tym numeru
telefonu) z placowki medycznej, przychodni, policji, operatora telekomunikacji itp. przez apteke
ogblnodostepng w przypadku podejrzenia btgdu w wydaniu leku, z poszanowaniem wyzej powotanych
przepisow.

W trybie pilnym, gdyz dotyczy to zdrowia i zycia ludzi, prosz¢ o wskazanie sposobu wspotpracy
w tym przypadku pomiedzy apteka a przychodnia (lub innym podmiotem, ktory wystawit recepte dla
pacjenta).

Dotychczasowa praktyka polegata na tym, ze apteka dzwonita do przychodni i zazwyczaj bez
problemow otrzymywata numer telefonu pacjenta oraz faktyczny adres pobytu, czesto rézny od
podanego na recepcie.

Obecnie przychodnie odmawiajg podania numeru telefonu, powotujac si¢ na przepisy RODO.

Przedstawiciel Urzgdu Ochrony Danych Osobowych w informacji w Gazecie Prawnej:

http://prawo.gazetaprawna.pl/artykuly/1159725,ochrona-danych-osobowych-w-przychodni-rodo.html

sugerowal pewne rozwigzanie i wskazywat podstawy prawne, jednak artykulu nie mozna traktowaé
jako wykladni¢ przepisow, dlatego nie jest to wigzaca praktyka dla przychodni.

Pomimo, Ze apteka jest placowka ochrony zdrowia publicznego (art. 86 i nast. ustawy prawo
farmaceutyczne tj. Dz.U. z 2017 r. poz. 2211 ze zm.), nie jest ujgta w przepisach branzowych
podmiotéw uprawnionych do uzyskania danych pacjenta, a kazdorazowe tlumaczenie przepiséw
zawartych w p. 46 motywow RODO w zwigzku z art. 6 ust. 1 p. d moze by¢ nieskuteczne



I dlugotrwate. Dlatego konieczne jest zajecie przez Panstwa jasnego stanowiska w tej sprawie, co
umozliwi wskazanie placowka ochrony zdrowia publicznego zgodnego z prawem trybu ratowania
zdrowia 1 zycia pacjenta.

Podnosimy, ze zycie i zdrowie pacjenta jest najwazniejsze, a wszystkie dzialania winny by¢ tak
uksztaltowane, aby przepisy nie powodowaly nawet mozliwosci narazenia pacjenta na szkod¢ poprzez
ich stosowanie.

Sprawa ta ma istotnie znaczenie dla wykonywania zawodu farmaceuty, zgodnie z art. 1 w zwigzku
z art. 7 ust. 1 p. i p. 6 ustawy o izbach aptekarskich (Dz. U. z 2016 r. poz. 1496 ze zm.) i dlatego Slaska
Izba Aptekarska w Katowicach ma podstawy do dzialania w tej sprawie w imieniu farmaceutow
i pacjentow. W zwigzku z powyzszym, zapytuj¢ jak na wstepie.

Z powazaniem
Prezes Rady Slaskiej Izby Aptekarskiej

dr n. farm. Piotr Brukiewicz



