. - Infolinia: 800 800 808

’é\WMed icare

MEDYCYNA i FARMACIJA

Mystowice, dnia 8 lipca 2015r.

Szanowni Panstwo,

Z dniem 12 lipca br. bedzie obowigzywa¢ znowelizowana ustawa Prawa Farmaceutycznego
opublikowana w Dzienniku Ustaw z 11.06.2015r. poz. nr 788.

Ustawa ta naktada obowigzek sktadania zamowien w formie elektronicznej lub pisemnej na produkty
lecznicze kategorii: Rp, Rpz, Rpw i Lz oraz $rodki spozywcze specjalnego przeznaczenia zywieniowego
i wyroby medyczne refundowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Kopie odmowy dotyczace produktdw leczniczych z listy lekdw zagrozonych brakiem dostepnosci
(wykaz bedzie tworzony przez Ministra Zdrowia i publikowany nie rzadziej niz raz na dwa miesigce)
Apteka zobowigzana bedzie przekazywac do Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego.

W tym celu specjalnie dla Paristwa od 12 lipca zostanie uruchomiona strona: portal.medicare.pl.
Logujac sie na tej stronie, uzyskajg Panstwo dostep zaréwno do zamowien utworzonych w trakcie
rozmowy telefonicznej jak i do informacji dotyczgcych ewentualnych przyczyn jego odmowy.

W przypadku odméw do zaméwien sktadanych drogg elektroniczng w/w informacja bedzie rowniez
dostepna na stronie portal.medicare.pl.

W celu poprawnego zologowania prosimy o bezposredni kontakt z naszym dziatem telemarketingu.
Rozwigzanie, ktére Panstwu proponujemy pozwoli na dostosowanie sie do powyzszych zmian

z zachowaniem dotychczasowej formy sktadania zamdwien.

Kazde Panstwa zamdwienie zgodnie z ustawg bedzie u nas archiwizowane i bez wzgledu na jego
forme spetni wymogi ustawodawcy.

W zwigzku z powyzszym prosimy o aktualizacje adresu e-mail, ktéry wraz z numerem

kontrahenta nalezy przestaé na: dse@medicare.pl lub podaé przez naszego przedstawiciela

handlowego lub zgtosi¢ w dziale telemarketingu.
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Na biezgco bedziemy z Panstwem w kontakcie. Mamy nadzieje, ze nasze rozwigzania dotyczace

sktadania zamowien jak i ich obstuga beda dla Pafistwa znacznym utatwieniem,

a nowowprowadzone przepisy prawne uregulujg rynek w zakresie dostepnosci lekow.

W razie jakichkolwiek pytan i watpliwosci prosimy o kontakt z naszym dziatem telemarketingu lub

swoim przedstawicielem handlowym.
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