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Szanowna Pani

AGNIESZKA PACHCIARZ
Prezes
Narodowego Funduszu Zdrowia

 Drscorran i Aeses !

W zwiazku z docierajacymi do Naczelnej Izby Aptekarskiej sygnatami,
wskazujacymi na nakladanie przez niektore oddzialy Funduszu, na podmioty
prowadzace apteki ogoélnodostepne, kar umownych z tytulu zamieszczania
w zestawieniu kierowanym do NFZ niewlasciwych dat, dotyczacych recept
(wskazanie daty wystawienia recepty zamiast daty jej realizacji), uprzejmie
prosze Pania Prezes o ponowna weryfikacje postepowania podleglych Pani
podmiotéow pod katem zgodnosci z obowiazujacymi przepisami.

Jak wynika z rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia
2011 r. w sprawie ogolnych warunkow umow na realizacje recept oraz
ramowego wzoru umowy na realizacje recept (Dz. U. z 2013 r. poz. 364)
nalozenie kary umownej na aptekarza jest zwigzane z niewykonaniem lub
niewlasciwym wykonaniem umowy, polegajacym miedzy innymi na
przedstawieniu przez apteke danych o obrocie lekami, sSrodkami
spozywczymi specjalnego przeznaczenia zZywieniowego oraz wyrobami
medycznymi objetymi refundacja, niezgodnych ze stanem faktycznym, na
ktorych podstawie oddzial wojewodzki Funduszu dokonal nienalezytej
refundacji (§ 8 ust. 6 pkt 2 rozporzadzenia). Z brzmienia powyzszego
przepisu wynika wiec jednoznacznie, 2ze warunkiem zaliczenia danej
czynnosci do czynnosci warunkujacych uznanie jej za niewykonanie lub
niewlasciwe wykonanie umowy nie jest jedynie bledne przedstawienie
danych o obrocie. Przepisy rozporzadzenia wymagaja bowiem, aby takie
przedstawienie danych, poza niezgodnoscia ze stanem faktycznym, stanowilo
podstawe na, ktorej oddzial wojewodzki Funduszu dokonal nienaleznej
refundacji.
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Jak wynika z kolei art. 43 ust. 1 pkt 6 ustawy o refundacji z nienalezyta
refundacja mamy do czynienia dopiero wowczas, gdy zostanie stwierdzone, ze
realizacja recepty nastapila z naruszeniem przepisow ustawy o refundaciji,
przepisow ustawy o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych oraz przepisow ustawy o zawodach lekarza i lekarza
dentysty.

W przypadkach opisanych w korespondencji kierowanej do Pani
Prezes nie zachodza sytuacje, w ktorych realizacja recepty nastapila z
naruszeniem przepisow ustawy o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych
specjalnego przeznaczenia zZywieniowego oraz wyrobow medycznych, ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
oraz ustawy o zawodzie lekarza i lekarza dentysty. W opisanych sytuacjach
nastgpilo jedynie bledne przekazanie danych, polegajace na wskazaniu
zamiast terminu realizacji recepty terminu jej wydania. Blednie przekazane
przez apteke dane w zadnym miejscu nie skutkuje naruszeniem przepisow
prawa w zakresie dotyczacym prawidlowosci realizacji recepty, ktora pomimo
bledu w przekazywaniu informacji do Funduszu zrealizowana zostala w
zgodzie z przepisami ustawy o refundacji, ustawy o swiadczeniach opieki
zdrowotnej oraz ustawy o zawodzie lekarza 1 lekarza dentysty.
W przypadkach tych nie nastapit bowiem skutek wskazany w
rozporzadzeniu, warunkujacy mozliwos¢ nalozenia kary, a polegajacy na
przedstawieniu danych niezgodnych ze stanem faktycznym, na ktorych
podstawie oddzial wojewddzki Funduszu dokonal nienalezytej
refundacji. Brak okreSlonego rozporzadzeniem skutku uniemozliwia
nalozenie kary. Odmienna interpretacja przepisu powoduje bowiem, ze
na aptekarzy nakladane sa kary 2za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy nie przewidziane w obowiazujacych przepisach w
dniu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

Za niedopuszczalne Naczelna Izba Aptekarska uwaza ,rozcigganie”
obowiazujacych przepisow w zakresie nakladania kar z tytulu niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy, na uchybienia nie wskazane
jednoznacznie jako podlegajace karze umowne;j.

W zwigzku z powyzszym nie moge si¢ zgodzi¢ z twierdzeniem Pani Prezes,
zawartym w pismie z dnia 22 maja 2013 . (znak
NFZ/CF/DGL//2013/075/0291/W /134241 /MSK), ze do nalozenia kary
wynikajacej z rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie ogoélnych
warunkow umow na realizacje recept oraz ramowego wzoru umow na
realizacje recept, wystarczajace jest wskazanie przez Fundusz, ze apteka
przekazala do Funduszu dane niezgodne ze stanem faktycznym.
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Uwazam, ze warunkiem koniecznym jest rowniez spelnienie wynikajacego
wprost z rozporzadzenia wymogu, ze przedstawione przez apteke dane,
niezgodne ze stanem faktycznym, stanowily podstawe dokonania nienalezytej
refundacji. Dopiero wypelnienie wszystkich elementéw normy wskazanej w
§ 8 ust. 6 pkt 2 rozporzadzenie, moze stanowi¢ podstawe nalozenia na
przedsiebiorce prowadzacego apteke kary w wysokosci okreslonej w tym
przepisie. Fakt, ze ustawa o refundacji zobowiazuje apteke do gromadzenia i
przekazywania Funduszowi rzetelnych i zgodnych ze stanem faktycznym
informacji oraz fakt, ze obowiazek taki zostal réwniez powtoérzony w § 3
ust. 1, pkt 2 rozporzadzenia, nie stanowi jeszcze wystarczajacej podstawy do
nakladania na aptekarza kary za kazde przekazanie informacji niezgodnej ze
stanem faktycznym. Dopiero speinienie dodatkowych warunkéw wskazanych
w § 8 ust. 6 rozporzadzenia moze stanowi¢ podstawe naliczania kar przez
Fundusz. Zwracam uwage Pani Prezes, ze przepisy rozporzadzenia w sposob
bardzo precyzyjny wskazuja w jakiej wysokosci i za jakie uchybienia apteka
zobowiazana jest do placenia kary umownej. Ogolny przepis § 8 ust. 1,
zapowiadajacy jedynie odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy, podlegajacy konkretyzacji w dalszych przepisach tego
paragrafu ust. 2 i 6, z uwagi na ogdlny charakter oraz brak precyzyjnego
wskazania wysokosci kary za poszczegblne uchybienia, nie moze stanowic
podstawy do wymierzenia kary.

Naktadanie na aptekarzy kar umownych za przekazywanie informacji
niezgodnych ze stanem faktycznym 2z pominieciem wymaganego
rozporzadzeniem wymogu ,na ktéorych podstawie oddzial wojewodzki
Funduszu, ..dokonal nienalezytej refundacji” i wskazywanie jako podstawy
prawnej, upowazniajacej do nakladania kary umownej w wysokosci 2 %
kwoty refundacji § 8 ust. 1 rozporzadzenia powoduje, ze wymierzajacy kare
oddzial Funduszu dziala bez podstawy prawnej oraz z przekroczeniem
granic przypisanych mu uprawnien.

W zwiazku z powyzszym uprzejmie prosze Panig Prezes o ponowne
przeanalizowanie dzialan podejmowanych przez niektére oddzialy Funduszu
z uwzglednieniem argumentacji podniesionej przeze mnie w niniejszej
korespondencji. Z uwagi na mnozace si¢ ostatnio przypadki wskazanych
powyzej dzialan uprzejmie prosze o potraktowanie sprawy jako bardzo pilne;j.
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Szanowny Panie Prezesie,

W odpowiedzi na pismo z dnia 11 lipca 2013 r, znak: L.dz. P-276/2013 dotyc2ace
nekiadania ne podmioty prowadzace apteki kar umownych przez niektére oddziaty wojewbdzkie
Narodowego Funduszu Zdrowie, prosze przyjaé nastgpujace wyjasnienia.

Zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, érodkdw
spozywezych specjalnego przeznaczenia 2ywieniowego oraz wytobéw medycznych (Dz. U.
z 2011 r. Nr 122, poz. 696, z péin. zm.), zwanej dalej ,ustawa refundacyjng”, ktdry stanowi:
,Apreka w celu realizacji $wiadczert objetych umowq na realtzacje recept ma obowigzek:
(...) gromadzi¢ i prrekazywal Funduszowi, rzetelne | zgodne ze stanem faktyczmym na drien
praekazania, informacje zawarte w tresct poszczegdinych zrealizowanych recept na refundowane
ieki, srodki sposywerze specjalnego prrezmaczenia tywieniowego, wwoby medyczne” oraz § 8
ust. 1 zalgoznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 grudnia 2011 r. w sprawie
ogblnych warunk6w uméw na realizaci¢ recept Oraz ramowego wzoru umowy na realizacje recept
(Dz. U.z 2013 r., poz. 364), stanowiacym: , ' razie stwierdsenta niewykonania lub nienalezylego
wykonania umowy na realizacje recepi, bedacego nastgpstwem okoliczno$ci, za kidre podmiot
prowadzqcy apteke ponosi odpowiedziaino$é, oddzial wojewddzki Funduszu (...) nakiada karg
umowng ", a takze w myél § 6 ust. 2 przedmiotowej umowy: . podmiot prowadzqcy apteke
zobowigzuje sie, ¢ apteka bedzie wiszczaé kary umowne, naliczone w sposéh okreslomy w ¢ 8
OWU. w terminach | wysokosciach okreSlomych przez Oddzial Funduszu", nalery uznac,
ze w przypadku nierzetelnego i niezgodnego ze stanem faktycznym przekazania przez aptoke
informacji zawartych w tredci poszezegdlnych recept, ktére przedstawiono do refundacji
w zestawleniu zblorczym bedacym podstawsy przelewu srodkéw za refundacie, nastgpile
nienalezyta realizacja postanowier umowy. Powyzsze byio nastgpstwem nieprawidlowego
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speinienia obowiazkéw przez fachowy personel apteki, za co odpowiedzialnodé, w wymiarze kary
umowne;j, ponosi Strona WMowy na realizacig recepl zawarntej z oddziatern wojewddzkim NFZ.

Podkredlenia wymage, ¢ unormowanie art, 43 ust, 1 pkt 2 ustawy refundacyjaej, kreujgce
obowiazek gromadzenia i przekazywania przez apteki, rzetelnych i zgodnych ze stanem
faktyczaym informacji o zrealizowanych receptach na leki refundowens, znajduje
swe uzasadnienie réwniez w kontekicie calego systemu refundacji lekéw jeki uksztaltowsta
ustawa refundacyjna, To wiadnie na podstawie danych pochodzacych ze sprawozdawezosci
aptecznej dokonywany jest transfer Srodkéw publicznych pod postacig refundacji. Po stronie
Funduszu implikuje wigc racjonalne oczekiwanie, Ze Zzawario$¢ danych znajduigcych sig
w sprawozdawezodel aptecznej bedzie odwzorowywaé autentyczng treéé naniesiong na recepcie
przez lekarza. :

Nalezyte realizowanie tego obowiazku ma swoj zasadniczy wptyw na funkcjonowanie
kolejnych mechanizmébéw ustawy refundacyjnej, innych niz sam proces przelewu refundacji.
Nalezy pamigtaé, ze dane pochodzace ze sprawozdawczosci aptecznej majg zasadnicze znaczenie
dla wyliczenia tzw. kwoty zwrolu oraz efektywnego funkcjonowanie mechanizmoéw dzielenia
ryzyka, o kiérych mowa w art. 4 i 11 ustewy refundacyjnej. Powyzsze wynika z faktu, iz nie ma
altemnatywnego 3rédia wiedzy o liczbie zrealizowanych recept refundowanych w aptekach
i punktach aptecznych, niz dane pochodzace 2 komunikatéw elektronicznych tych podmiotdw.
Wylacznic na informacjech przekazywanych w ramach zestawiefi zbiorczych z aptek publiczny
platnik opiera swa wiedzg w zakresie przekroczenia catkowitego budzetu na refundacje w trakcie
realizacji planu finansowego, Ponadto, mechanizm uzaleznienia wysoko$ci urzedowej ceny zbytu
oraz wysokodci marzy aptecznej od wiclkosel obrotu produktami refundowanymi, rownicz oparty
jest na informacjach uzyskiwanych od przedsigbiorcéw prowadzacych apteki.

W kontekscie powyzszego, a w szezegdlnosei z uwagi na fakt, 2¢ zasadnicze mechanizmy
funkcjonowania systemu refundacji opierajg si¢ na informacjach zgromadzonych i przekazanych
przez apteki, uzasadnionym jest zabezpicczenie przez ustawodawee nalezytej realizacji obowigzku
sprawozdawczego kara o charakterze procentowym. Kara ta opréez peinienia funkcji stymulujacej
wzgledern podmiotu prowadzacego apteke do sprawozdawania danych dokladnie
odwzorowujacych stan faktyczny widniejgcy na zrealizowanych receptech, ma na celu
zapewnienie szozelnosci i stabilizacjg systemu refundacji.

Przeprowadzone przez oddzialy wojewddzkie NFZ postgpowania kontrolne, dotyczace
sprawozdawanych przez apteki danych o obrocie lekami w formic zestawiefl zbiorozych, dowodza
istnienia niezgodnodel tych danych ze stanem faktycznym. Oddzialy wojewddzkie negartywnie
oceniajg wykonywanie przez apteki postanowiei UmMOWY. Ustalenia kontroli prowadza
do wniosku, ze Fundusz dokonal piatnofei za recepty, ktérych wesé jest odmienna od danych
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o obrocie przekazanych w postaci zestawienia zhiorczego, bedacego podstaws przelewu §rodkdw
za refundacje. W takim razie nie istniejg w aptekach recepty o tresci odpowiadajace] danym
przekazanym w zestawieniu o obrocie produktami refundowanymi. Stwierdzenie tego falktu
thumaczy uznanie refundacii wyplaconej przez Fundusz, jako wyplacone) nienaleznie oraz jest
padstaws, do natozenia kary umownej wynoszacej do 2% kwoty refundacji. Dotyezy to réwniez
biedéw polegajacych ne nieprawidfowym przekazywaniu m.in. daty realizacji recepty,
spowodowanych nieprawidiowym funkcjonowsaniem systemu ewidencji sprzedazy obshugujscego
apteki. Oddzialy wojewodzkie nie uwzglednialy takich wyjasnien, poniewaz apteki po usunigciu
wadliwodci systemu informatycznego, zamiast z wiasnej inicjatywy dokonad Kkorekt
do zamknietych okreséw rozliczeniowych, wystgpowaly z wnioskiem o otwarcle okresu
refundacyinego dopiero w wyniku zakoficzonych przez oddziat wojewddzki czynnodei
kontrolnych. Zgodnie z ogdlnymi warunkami uméw na realizacjg recept, nie ma to wplywu
na wysckodé natozonej kary umownej.

Nalezy réwniez dodaé, 2e prawodawea w § 8 ust, 1 | 7 zalgcznika nr 1 do rozporzadzenia
w sprawie ogélnych warunkéw uméw przewidziat dwie mozliwodci, aby zaistnienie
nieprawidlowosci w sprawozdawczodcl apteczne] nie determinowato obowiazku palozenia kary
umownej. Powyi#sza sytuacja zachodzi w przypadku ztoZenia przez apteke korekty w trybie
okreglonym w art. 45 ust. 11 i 12 ustawy refundacyjnej, z wyjatkiem korekt skladanych w czasie
kontroli lub w wyniku kontroli. W przypadku terminowe) realizacji powyzszego uprawnienia,
Fundusz nie nakiada kary umownej, Nast¢pna przestanks do odstapienia od naloZenia kary
umownej jest stwierdzenie, z¢ niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastgpilo
w nastepstwie okolicznosci, za ktére podmiot prowadzacy apteke nie ponosi odpowiedzialnosci.

Z powazaniem
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