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Skarga na monopolistyczne dzialania firmy Sanofi Aventis sp. z o.0.

Szanowna Pani Prezes

Dziatajac na podstawie art. 80 Konstytucji RP oraz art. 7 ust. 1 p. w zwiazku z p. 10. pp. 11 ustawy
z dnia 19.04.1991r. o izbach aptekarskich, tj Dz. U. nr 9 poz. 108 z 2003r. w interesie cztonkow
naszego samorzadu prowadzacych apteki wnosze o zbadanie zgodno$ci z prawem ograniczen i
mechanizmow wprowadzanych przez firme¢ farmaceutyczna Sanofi Aventis sp. z 0.0.

Firma farmaceutyczna Sanofi aventis sp. z 0.0. posiada wtasna hurtowni¢ farmaceutyczna, ktora z
pewnoscia jest lepiej zaopatrywana w trudno dostepny ostatnio na rynku lek Clexane. W dodatku firma
wybrala sobie grupe aptek, ktora otrzymala wytaczno$¢ na zaopatrywanie si¢ w tej hurtowni,
uniemozliwiajac tym samym réwny dostgp innym aptekom.

Dziatania takie sa nie tylko monopolistycznym blokowaniem réwnego dostgpu do zakupow w tej
hurtowni i mozliwo$ci zaopatrywania si¢ w dany lek ale z pewnoscia duzym utrudnieniem dla
pacjentéw, gdyz lek jest dostgpny jedynie w nielicznych aptekach. Jest to takze tamanie prawa
farmaceutycznego, ktore zapewnia kazdej aptece rowny dostep do zakupu leku w hurtowni i nie
przewiduje konieczno$ci nalezenia do jakiegokolwiek programu.

Przedstawiajac ponizej szczegoty, prosz¢ o zbadanie tej niecodziennej sytuacji trwajacej juz od
dluzszego czasu, ktora moim zdaniem jest takze niezgodna z ustawa o ochronie konkurencji i
konsumentoéw, majaca zapobiega¢ naduzywaniu przez jakikolwiek podmiot pozycji dominujace;.

Szczegoly:

1 — Firma Sanofi aventis wprowadzita tzw. ,,specjalny program pilotazowy dla aptek majacych
problemy z zakupem preparatu Clexane”, wybierajac 900 aptek lub punktow aptecznych z terenu catej
Polski (na ponad 13 000 istniejacych), ktorym podobno zapewnila wymagane dostawy (regulamin
programu w  zalaczeniu 1 dostgpny na  stronie,  http://poltraf.pl/aktualnosci2.html,
http://poltraf.pl/regsan.pdf).
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2 — Zgodnie z programem, wybrano pierwszych zglaszajacych sig¢, nie zapewniajac nawet
réwnomiernego roztozenia aptek zapatrywanych bezposrednio przez hurtowni¢ firmy i nie weryfikujac
w jakikolwiek sposob celu programu, czyli zaopatrywanie aptek majacych problem z zakupem
preparatu. Swiadczy to niezbicie o tym, ze firma jest $wiadoma, ze kazda apteka ma problem z
zakupem leku, gdyz hurtownie farmaceutyczne nie s zaopatrywane w takiej ilo$ci, ktora by zapewnita
zapotrzebowanie aptek a nastgpnie pacjentow.

3 — Hurtownie farmaceutyczne nie otrzymuja oczekiwanej przez apteki ilosci lekow 1 ciagle w
aptekach nie bedacych w programie brakuje poszukiwanego przez pacjentéw preparatu.

4 — Wczesniejsza interwencja Naczelnej Izby Aptekarskiej nie odniosta oczekiwanego skutku, za$
odpowiedZ Ministerstwa Zdrowia oparta na informacjach otrzymanych od firmy Sanofi aventis mija si¢
z prawda (pisma w zataczeniu).

5 — Gléwny Inspektor Farmaceutyczny interweniowal juz w podobnej sprawie dajac pelna
wyktadni¢ prawna w zakresie famania prawa farmaceutycznego przez firmy wprowadzajace uciazliwe
dla aptek warunki zakupu lekow (pisma w zataczeniu).

6 — Pelne dane firmy Sanofi aventis sp. z 0.0.:
02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 41
tel. (022) 541-46-32, 541-46-33, 541-46-36, fax. 541-48-89
REGON: 690135895 NIP: 813-01-40-525

7 — Dane hurtowni nalezacej do firmy, ktora zaopatruje jedynie wybrane apteki:
Hurtownia Farmaceutyczna 35-233 Rzeszow, ul. Lubelska 52
ZEZWOLENIE: GIF-P-Z-4301-FAO-H/1481/98/99/2000/RS/05/WB/06/WB/06
tel. (17) 850-25-55, 850-25-00, fax. 850-25-79
BH Centrala Warszawa 45 1030 1999 9000 7800 1002 2423

Z uszanowaniem
Prezes Rady SIA w Katowicach

dr n. farm. Stanistaw Piechula
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Regulamin uczestnictwa w specjalnym programie pilotazowym dla aptek majgcych

problemy z zakupem preparatu Clexane (,Program”).

—_

W Programie mogg uczestniczy¢ apteki otwarte jak i punkty apteczne, ktére zgtosity sie do

Programu, wysylajgc do Sanofi-Aventis na numer faxu 0 22 541 46 09, kompletny i poprawnie

wypetniony formularz zgtoszeniowy (wzoér formularza w zatgczeniu) podpisany przez osobe

upowazniong do reprezentowania aplikujgcego o udziat w Programie, wraz z kopig zaswiadczen
dotyczgcych numerow NIP, REGON, koncesiji oraz KRS lub wpisu do ewidencji gospodarcze;j.

W Programie moze jednoczasowo bra¢ udziat 900 zarejestrowanych uczestnikow (,Uczestnik”).

O uczestnictwie w Programie decyduje kolejnos¢ zgtoszen.

Rejestracja odbywa sie w terminie trzech dni roboczych od otrzymania przez Sanofi-Aventis

kompletu dokumentow, o ktorych mowa w pkt. 1. Wnioski nie spetniajgce wyzej wskazanych

wymogow pozostawione zostang bez rozpoznania.

5. W przypadku niemoznosci wiaczenia do Programu z powodu wyczerpania limitu miejsc
w Programie, Sanofi-Aventis niezwtocznie poinformuje o tym podmiot aplikujgcy do wziecia
udziatu w Programie. W takim wypadku podmiot moze zosta¢ wpisany na liste oczekujgcych do
wziecia udziatu w Programie.

6. W Programie oferowany bedzie produkt leczniczych Clexane w nastepujgcych postaciach:
20 mg x 10 amputko-strzykawek, 40 mg x 10 amputko-strzykawek, 60 mg x 2 amputko-
strzykawki, 80 mg x 2 amputko-strzykawki, 100 mg x 2 amputko-strzykawki (,Produkt”).
Minimalne zamowienie wynosi 5 opakowan.

7. Po dokonanej rejestraciji w Programie Uczestnik bedzie uprawniony do sktadania zaméwien pod
numerem telefonu 0 22 541 46 35. Zamowienia przyjmowane bedg w dni robocze w godz.
8.00 — 15.00. Zamowienia mozna sktadac raz w tygodniu. Produkty, na ktére zamdwienia zostaty
ztozone do godz. 15.00 bedg dostarczane nastepnego dnia roboczego.

8. Ceny Produktéw oferowanych w programie bedg ustalane na podstawie cennika Sanofi-Aventis
dla Programu. Sanofi-Aventis zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian cen Produktow
oferowanych w Programie w kazdym czasie. Realizacja zaméwien odbywac sie bedzie wedtug
cen wynikajgcych z cennika Programu, obowigzujgcego w dniu ztozenia zamdwienia.

9. Zaméwione Produkty bedg wydane Uczestnikowi Programu po zfozeniu przez upowaznionego
przedstawiciela Uczestnika Programu, podpisu na kopii faktury VAT, poswiadczajgcego
odebranie zamowionych Produktow.

10. Naleznos¢ za zamowione Produkty ptatna jest przelewem, na rachunek Sanofi-Aventis wskazany
na fakturze VAT. Termin zaptaty wynosi 45 dni i liczony jest od dnia wystawienia faktury VAT,
z zastrzezeniem, ze za dzien speinienia Swiadczenia przyjmuje sie dzien uznania rachunku
Sanofi-Aventis petng kwotg naleznosci brutto, wskazang w fakturze VAT.

11. Sanofi-Aventis zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw ptatnosci, w tym do skrécenia
terminu pfatnosci.

12. Sanofi-Aventis przydziela Uczestnikowi Programu maksymalng kwote dozwolonego zadtuzenia
z tytutu dokonanych przez Uczestnika zakupéw w ramach Programu.

13. Sanofi-Aventis ma prawo odmoéwi¢ kolejnych dostaw w przypadku przekroczenia przez

Uczestnika limitu kredytowego.

PN

Sanofi-Aventis 5p. z 0. 0. - ul.
Oddzial: Sanofi-Aventis Sp. z 0. 0. w Warszaw

25.00 - Fax (017) 850.25.79

http://www.poltraf.pl/regsan.pdf
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Zdrowie przede wszystkim

14. W przypadku niedochowania przez Uczestnika terminu zaptaty, za dostarczony wczesniej
preparat Clexane, Sanofi-Aventis stuzyto bedzie, wedtug jej wyboru prawo:

a) powstrzymania sie od realizacji dostaw na podstawie kolejnych zlozonych przez
Uczestnika zamdéwien, do czasu sptaty wszelkich zalegtych naleznosci,

b) zmiany zasad realizacji dostaw do Uczestnika, w szczegodlnosci zgdania dokonania
zaptaty za dostarczony preparat, bezposrednio przy dostawie preparatu (,za
pobraniem”),

c) odstgpienia od wspéipracy z Uczestnikiem na zasadach okreslonych w niniejszym
regulaminie.

15. Specjalny program dla aptek majacych problemy z zakupem preparatu Clexane ma charakter
pilotazowy i moze zosta¢ odwotany lub zmieniony przez Sanofi-Aventis w kazdym czasie.

16. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg Ogdlne Warunki
Sprzedazy Sanofi-Aventis Sp. z o0.0. w Warszawie obowigzujgce w dacie dokonywania
zamowienia

17. Przy realizacji specjalnego programu pilotazowego Sanofi-Aventis Sp. z o0.0. w Warszawie
wspotpracuje z firma logistyczng Poltraf Sp. z 0.0. w Warszawie, dziatajgcg w Programie jako
agent w imieniu i na rzecz Sanofi-Aventis.

Warszawa, 10.03.2008 r.

Sanofi-Aventis 5p. z 0. 0. - ul. Domaniewska 41 - 02-672
QOddzial: Sanofi-Aventis Sp. z 0. 0. w Warsz

)22) 541.46.01
50.25.00 - Fax (017) 850.25.79

v Rzeszowie - ul. Lub

http://www.poltraf.pl/regsan.pdf
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Zdrowie przede wszystkim

Sanofi-Aventis Sp. z 0. 0.

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY

do specjalnego programu pilotazowego dla aptek majgcych problemy

z zakupem preparatu Clexane

zgtaszam chec uczestnictwa w specjalnym programie pilotazowym dla aptek majgcych problemy
z zakupem preparatu Clexane.

Adres apteki:

Jednoczesnie informuje, ze zapoznatam/tem sie z Regulaminem uczestnictwa w specjalnym
programie pilotazowym dla aptek majgcych problemy z zakupem preparatu Clexane

(http://www.poltraf.pl/regsan.pdf), a takze z trescig Ogolnych Warunkéw Sprzedazy Sanofi-Aventis

Sp. z 0.0. w Warszawie obowigzujgcych w dacie dokonywania zgtoszenia.

Oswiadczam, iz akceptuje postanowienia obu wyzej wymienionych dokumentéw.

Miejscowos¢ i data Podpis osoby upowaznionej do podejmowania zobowigzan

w imieniu podmiotu aplikujgcego do udziatu w Programie

Prosimy o przestanie na nr faxu 0 22 541 46 09

Sanofi-Aventis Sp. z 0. 0. - ul. Domaniewska 41 - 02-672 Warszawa - Tel.: (022) 541.46.00 - Fax: (022) 541.46.01
Qddzial: Sanofi-Aventis Sp. z 0. 0. w Warszawie Tel. (017) 850.25.00 - Fax (017) 850.25.79

Rzeszowie - ul. Lubelska 52 - 35-233 Rzes

http://www.poltraf.pl/fsan.pdf
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Dot. dystrybuciji w Polsce preparatu Clexane, podmiot odpowiedzialny Sanofi-Aventis
France.

W imieniu $rodowiska aptekarskiego zwracam sie z prosba o interwencje
Ministra Zdrowia w stosunku do podmiotu odpowiedzialnego firmy Sanofi-Aventis
France w sprawie dystrybuciji preparatu Clexane amp.

W calej Polsce wystepuje ograniczona dystrybucja preparatu w hurtowniach w
stosunku do aptek ogoinodostepnych. Obawiamy sie, ze preparat ten jest
dostarczany do wybranych aptek. Preparat Clexane jest umieszczony w wykazie
lekéw podstawowych, a najczeSciej poszukiwanymi dawkami w leczeniu
ambulatoryjnym sg 40mg/0,4m! i 60mg/0,6 ml.

Dolnoslaska Izba Aptekarska uzyskala telefoniczng informacje w centrainej
informacji Aventisu, ze firma ta prowadzi polityke zaktadajaca, ze najwazniejsze jest
zaopatrzenie szpitali, a dopiero w dalszej kolejno$ci zaopatrzenie aptek otwartych. W
efekcie takiej polityki tylko apteki szpitalne dysponujg peing gamg dawek preparatu
CLEXANE.

/ Prezes !
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dr Grzegorz Kucharewicz
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Polish Pharmaceutical Chamber

ul. Dluga 16, 00-238 WARSZAWA
Telefon: 022 635-92-85, 022 6350670, Faks: 022 887-50-32

hitp://www.nia.org.pl, e-mail: nia@nia.org.p!
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Szanowny nie Prezesie,

(f.ﬁ ’ Dr Grzegorz Kucharewicz

W nawigzaniu do pisma L.dz.BP-370/;2008 Naczelnej Izby Aptekarskiej z dnia
1 wrzesnia 2008 r. Departament Polityki Lekowej i Farmacji informuje, ze zgodnie z
danymi uzyskanymi, z firmy Sanofi- Aventis Sp. z 0.0. od dnia 4 wrzesnia br., firma
rozpoczela dostawy produktu leczniczego Clexane w dawce 40 mg/0,4 ml dia aptek
otwartych. W zwiazku z powyzszym, dawki produktu leczniczego Clexane 20 mg, 40 mg,
60 mg, 80 mg i 100mg dostepne sg juz dla pacjentow. Jednoczesnie informujemy, ze 11

lipca 2008 br. na stronie Ministerstwa Zdrowia (www.mz.gov.pl) umieszczono komunikat

dotyczacy ograniczenia dostaw niektérych dawek produktu leczniczego Clexan
(Enoxaparinum) W takiej sytuacji zrozumialym jest fakt realizowania dostaw na biezaco
narynek szpitalny, a w dalszej kolejnosci Zaopatrywania aptek otwartych.
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Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny w dniu 11.08.2008 r. otrzymat Panstwa pismo w
sprawie dystrybucji nastepujgcych produktéw leczniczych: Trileptal, Tegretol oraz Sandimmun
Neoral. Dzialalnosé w zakresie stosowania ucigzliwych dla aptek warunkow zakupéw powyzej
wskazanych lekéw oraz uniemozliwianie ich nabywania bez ograniczen przez inne niz LEK S.A.
hurtownie farmaceutyczne, w ocenie Gtéwnego Inspektoratu Farmaceutycznego jest niezgodne z
obowigzujgcym w tym zakresie porzadkiem prawnym.

Przepis art. 24 wust 3c stanowi wprost, iz ,... podmiot odpowiedzialny oraz
przedsiebiorcy zajmujacy sie obrotem hurtowym produktami leczniczymi sg obowigzani
zapewni¢, w celu zaspokajania potrzeb pacjentow, odpowiednie i nieprzerwane
zaspokojenie zapotrzebowania podmiotow uprawnionych do obrotu detalicznego
produktami leczniczymi i przedsiebiorcéw zajmujacych sie obrotem hurtowym produktami
leczniczymi...”,

Dodatkowo zgodnie z przepisem art. 63c ust. pkt. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (Dz. . Nr 210, poz
2135 z péin. zm.) ,...przedsigbiorca zajmujgcy si¢ wytwarzaniem lub obrotem lekami lub
wyrobami medycznym podlegajgcymi refundacji ze Srodkéw publicznych nie moze (...)
roZnicowaé cen tych lekéw lub wyrobéw medycznych w umowach 2z hurtowniami
farmaceutycznymi, w tym takze stosowaé ucigzliwych lub niejednolitych warunkéw tych
umow...”.

Majgc na uwadze powyzsze, Gtéwny Inspektorat Farmaceutyczny stoi na stanowisku, iz
przyjety przez firme Novartis sposob dystrybuowania przedmiotowych produktéw narusza przepisy

ustawy Prawo farmaceutyczne oraz ustawy o $§wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$radkéw publicznych.

Do wiadomosci:
Pan Grzegorz Kucharewicz — Prezes Naczelnej Rady Aptekarskigj






