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Szanowni Panstwo,

W odpowiedzi na Pafistwa pismo z dnia 18 listopada 2004r informuje,
ze HURTAP S.A. nie posiadala i w swojej polityce nie zaklada posiadania aptek ani punktéw
aptecznych, nasza Firma nie zaopatruje aptek w sieci ,,Euroapteka”, nie skupuje ani nie
odsprzedaje dlugéw aptek.

HURTAP S.A nie prowadzi programow lojalnosciowych uzalezniajacych apteki
od hurtowni. Natomiast, tak jak wiekszo$¢ firm na rynku farmaceutycznym, organizujemy
programy marketingowe, ktére majg charakter cenowy.

~ Jestesmy Spotka, w ktorej akcjonariuszami jest okolo 200 whascicieli aptek, nasza
polityka nieustajaco od wielu lat ukierunkowana jest na wspdlprace z polskimi aptekami
i na personalne kontakty z aptekarzami.

Jako Prezes Zarzadu i magister farmacji prowadzacy hurtowni¢ dzialam zgodnie

z zasadami dobrej praktyki dystrybucyjnej i poszanowaniem etyki zawodowe;.

Z powazaniem

HURTAP Spétka Akcyjna; Sad Rejonowy dia todzi Srédmiescia nr rej. KRS 0000021934
Zarzad Spoiki: Prezes Zarzadu - Wiktor Napiora
KONTO: 63103012340000000046997000
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W odpowiedzi na pismo z dnia 19 listopada 2004 r. informujemy ,

oraz udziatowcy spotki :

- nie posiadaja aptek lub punktow apteczny

Katowice dnia 07 grudnia 2004 r.

NACZELNA IZBA APTEKARSKA
00-238 Warszawa ul. Dluga 16

ch z nastepujacym zastrzezeniem :

jeden z udziatowcow spotki posiada 25% udzialéw w spotce prowadzacej apteke nabytych
‘na podstawie prawa spadkowego ( adres apteki przekazano OIA w Katowicach )

- nie otwieraja , przejmuja lub skupuja ap

- nie handluja dtugami aptek lub punktéw aptecznych

- nie wspOlpracuja z rozwijanymi sieciami ap
lub do podmiotéw powiazanych kapitalowo prow:

zmierzajaca do destrukcji rynku detalicznego.
- nie wprowadzaja tzw. programéw lojalnosciowych z nastgpujacym zastrzezeniem :

> Medicare” Sp. z o.0. jest Partnerem Regio
~ kt6ry jest programem lojalpo$ciowym w tym sensie ,ze

- wzajemng lojalnos¢ aptekarzy wzgledem siebie

tek lub punktow aptecznych
tek tj. aptek nalezacych do jednego podmiotu
adzacych agresywna polityke sprzedazowa

nalnym porozumienia ,,Apteka Bliska Sercu”
buduje lojalnos¢ aptek rozumiang jako

7e ,, Medicare” Sp. z o.0.

Medicare Sp. Z o.0.

Konto BPH O/Mystowice

40-655 Katowice. ul. Tyska 9 18 10600076 000032 0000372764
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tel. 032/31 70 700
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Prezes Naczelnej Rady Aptekarskiej

Szanowny Panie,

W odpowiedzi na Parskie pismo z dnia 18 listopada br. o§wiadczam, ze Torfarm S.A. ani zaden
z podmiotow z nim powigzanych w jakiejkolwiek formie:

O nie posiada aptek lub punktéw aptecznych,

O nie otwiera, przejmuje czy tez skupuje aptek lub punktéw aptecznych,

O nie handiuje dlugami aptek lub punktéw aptecznych.
Torfarm S.A. jest inicjatorem programu Bank Zdrowia, w ktérym wystepuje jako konsultant wspierajacy
Apteki swojq wiedzg i umiejetnoSciami. Konstrukcja programu opiera si¢ o zbiér narzedzi
marketingowych przekazywanych do elastycznego wykorzystania przez Apteki. Chciatbym podkreslié,
Ze program ten stuzy budowie pozytywnych relacji i lojalnosci jedynie pomigdzy Aptekq a pacjentem,
a Torfam S.A. w zaden spos6b nie komunikuje si¢ z tym drugim, a tym bardziej nie gromadzi jego
danych ani zadnej innej wiedzy na jego temat.

Jednoczesnie pragne zapewnié, ze w strategii Torffarm S.A. nie ma miejsca na wspieranie dziatan
sieci aptecznych, ktére mogtyby w jakikolwiek sposdb naruszaé zasady uczciwej konkurenciji, a tym
bardziej na premiowanie tego rodzaju Aptek warunkami wspolpracy korzystniejszymi niz w przypadku
naszych kontrahentéw — Aptek niezaleznych.

Ponadto nasze dziatania ukierunkowane sg na wspieranie i ochrong niezaleznych Aptek przed
agresywnymi dziataniami marketingowymi sieci aptecznych. Za przyktad mogg tu postuzy¢ m.in.
wspdine inicjatywy podjete przez Torfarm S.A. oraz w#ascicieli Aptek w Gdyni, Starogardzie Gdanskim
czy Bydgoszczy.

Z powazaniem
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Prezes Naczelnej Rady Aptekarskiej
Naczelna Izba Aptekarska

ul. Diuga 16

00-238 Warszawa

Odpowiadajac na pismo L.dz. 1499/2004, informuj¢ uprzejmie, ze hurtownia Salus

International Sp. z 0. o.:

e posiada dwie apteki — od 1997 roku,

e nie otwiera, nie przejmuje ani nie skupuje aptek lub punktow aptecznych,
¢ nic handluje dtugami aptek lub punktéw aptecznych,

e nie wspolpracuje z rozwijanymi sieciami aptek,

e nie wprowadza tzw. programow lojalnosciowych.

Planowana strategia firmy w odniesieniu do detalicznego obrotu lekiem koncentruje
si¢ na realizacji oczekiwan aptekarzy poprzez pehienie funkcji partnera regionalnego
w porozumieniu Apteka Bliska Sercu oraz poprzez zaopatrywanie lokalnych aptekarskich
grup zakupowych. Ponadto hurtownia specjalizuje si¢ w zaopatrywaniu aptek w leki

nierejestrowane w Polsce w ramach importu docelowego.

Z wyrazami szacunku

Prezes SM:MI Sp/7o. 0.
mgr . der 7



